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Polityka prywatnosci
HOORTRADE

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy gromadzenia i przetwarzania Panstwa danych
osobowych przez HOORTRADE, uproszczong spotke akcyjng o kapitale w wysokosci 7.500 euro,
wpisang do Rejestru Handlu i Spétek w Lyonie pod numerem 878 143 601, z siedzibg przy 83-85
boulevard du Parc d’Artillerie w LYON (69007) (zwang dalej "THOORTRADE").

Niniejsze oswiadczenie o ochronie danych osobowych dotyczy wszystkich przypadkéw gromadzeniai
przetwarzania Panstwa danych osobowych, niezaleznie od tego, czy jestescie Panstwo klientem,
potencjalnym klientem, dostawcg lub ustugodawcg HOORTRADE.

o Informacje wstepne

Gromadzenie i przetwarzanie Panistwa danych osobowych przez HOORTRADE podlega francuskiej
ustawie nr 78-17 z dnia 6 stycznia 1978 r. o przetwarzaniu danych, plikach i swobodach jednostki oraz
europejskiemu rozporzgdzeniu nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych ("RODO").

HOORTRADE jest administratorem danych w rozumieniu GDPR (art. 4 §7 GDPR).

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych oraz korzystania z
przystugujacych Panstwu praw w zwigzku z tymi danymi, prosimy o kontakt z inspektorem ochrony
danych, powotanym przez HOORTRADE w ramach przestrzegania dyrektywy RODO, pod
nastepujacym adresem:

> Przez e-mail: rgpd@casanoov.com

> Pocztg zaadresowana do jego wiadomoséci: Rémy Charpe / Hoortrade SAS
Inspektor ochrony danych
83-85 boulevard du Parc d’Artillerie
69007 LYON

o Gromadzenie Panstwa danych osobowych

Dane osobowe" oznaczajgq "wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej'. "Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna" to osoba, ktorej
tozsamos¢ mozna ustali¢ bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci przez powofanie sie na
identyfikator, taki jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy, lub jeden badZ kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajgcych jej tozsamosé fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng.

Niezaleznie od Panstwa statusu, HOORTRADE moze w kazdej chwili poprosi¢ Panstwa o podanie
danych osobowych w ramach Panstwa stosunkow handlowych i/lub umownych, za pomocg
formularzy papierowych lub wypetniajac formularze online za posrednictwem strony internetowej
HOORTRADE, dostepnej pod nastepujacymi adresami URL www.casanoov.fr - www.casanoov.at -
www.casanoov.be - www.casanoov.lu - www.casanoov.de - www.casanoov.dk - www.casanoov.es -

www.casanoov.co.uk - www.casanoov.fi - www.casanoov.ie - www.casanoov.it - www.casanoov.nl -
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www.casanoov.pl - www.casanoov.pt - www.casanoov.se - www.casanoov.hr - www.casanoov.hu -
WWW.casanoov.si - www.casanoov.sk - www.casanoov.ro - www.casanoov.lt - www.casanoov.lv

(zwana dalej "Strong").
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Kategorie osdb, ktorych to

dotyczy

Zebrane dane

Okres trwatlosci

Klienci

Do utworzenia konta osobistego na stronie: Stan cywilny / Nazwisko / Imie / Adres e-mail / Hasto

Aby zakonczy¢ zamowienie: Adresy dostawy / Adresy do faktury / Numer telefonu komdrkowego

W celu dokonania ptatnosci za zamoéwienie: Dane bankowe

Aby uzupetni¢ konto osobiste (nie jest wymagane do zlozenia zamodwienia): Data urodzenia / Numer telefonu

3 lata od zakonczenia stosunku
umownego

Dostawcy / wykonawcy

Dane identyfikacyjne i kontaktowe danego dostawcy / ustugodawcy:
Nazwisko / Adres / Numer telefonu / Email

Dane bankowe

3 lata od zakonczenia stosunku
umownego

Uzytkownicy strony internetowej
| potencjalni klienci

Subskrypcja biuletynu: Adres e-mail 3 lata od daty zebrania
_ danych lub ostatniego

Whiosek o kontakt: Tytut / Nazwisko / Imie / Adres e-mail / Wszelkie dane osobowe podane w wiadomosci kontaktu 2z potencjalnym

przestanej do HOORTRADE i dotyczace uzytkownika Internetu klientem

Informacje przechowywane na urzadzeniu koncowym (cookies i inne znaczniki) 13 miesiecy

Jesli nie przekazesz HOORTRADE wymaganych danych, HOORTRADE nie bedzie w stanie odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie, zatwierdzi¢ i zrealizowac
Twojego zamowienia, dostarczy¢é Ci zamowionych produktéw i ustug, wykonaé umowy pomiedzy Toba a HOORTRADE lub zaptaci¢ faktur zwigzanych

z Twojq interwencja.

HOORTRADE nie potrzebuje zadnych "wrazliwych" danych osobowych w celu realizacji umowy z uzytkownikiem.

Wszelkie dodatkowe informacje, ktére nie sg bezposrednio niezbedne do wykonania umowy lub relacji handlowej z HOORTRADE, mogq by¢
gromadzone przez HOORTRADE wytgcznie wtedy, gdy uzytkownik wyrazi wyrazng zgode na gromadzenie i przetwarzanie takich informacji lub gdy
HOORTRADE ma uzasadniony interes w ich gromadzeniu. Zostaniesz z wyprzedzeniem poinformowany o powodach dalszego gromadzenia Twoich

danych.
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e Wykorzystanie Painstwa danych i podstawa prawna do ich przetwarzania

Cele przetwarzania danych Cele czastkowe Podstawa prawna przetwarzania
danych
Zgoda

Prospecting handlowy / wysytanie newsletteréw

Zarzadzanie relacjami handlowymi
z potencjalnymi klientami Zarzadzanie zapytaniami uzytkownikow Internetu wystanymi za posrednictwem formularza Srodki przedkontraktowe

kontaktowego online

Zarzadzanie dokumentacja klienta | Zatwierdzenie konta osobistego na stronie internetowej

Zatwierdzenie zamdwienia ztozonego na Stronie

Zarzadzanie i realizacja zamowienia

Zarzadzanie dostawg produktéw )
Wykonanie umowy

B Kontakt z klientami
Monitorowanie stosunkow

umownych i handlowych z Zarzadzanie i zatwierdzanie ptatnosci online
klientami

Edycja faktur dla klientéw

Zarzadzanie reklamacjami klientéw / obstuga posprzedazna

Wybér dostawcéw / ustugodawcdw Uzasadniony interes

Zarzadzanie dokumentacja

: : Sporzadzanie uméw
dostawcow / ustugodawcow

Wewnetrzne tworzenie / otwieranie plikow lub rejestréw dostawcdéw / ustugodawcow

Wykonanie umowy

Monitorowanie stosunkow Zarzadzanie umowami
umownych i handlowych z
dostawcami / ustugodawcami | Sktadanie zamowien do dostawcow / ustugodawcow
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Ptatnos¢ faktur dostawcédw / ustugodawcow

Zarzadzanie rachunkowoscia

Ksiegowos¢ wewnetrzna / Zarzadzanie zamowieniami

Prowadzenie i zarzadzanie fakturowaniem klientdéw i ptatnosciami dostawcéw

Wykonanie umowy
Obowigzek prawny

Zarzadzanie ewentualnymi sporami
(wszystkie kategorie osob)

Zarzadzanie sporami sqgdowymi (przedspornymi/sporami sagdowymi)

Prawnie uzasadniony interes firmy w
ustaleniu dowodu istnienia prawa lub
umowy

Zarzadzanie wnioskami
dotyczacymi danych osobowych

Zarzadzanie wnioskami zwigzanymi z korzystaniem z Panstwa praw w odniesieniu do Panstwa
danych osobowych

Obowigzek prawny

Przydzielanie, przenoszenie,
udostepnianie plikow

Przekazywanie i transfer danych osobowych do dostawcdéw, ustugodawcow i/lub
podwykonawcéw

Wykonanie umowy

Zarzadzanie dostepem i
korzystaniem z witryny internetowej

Odpowiedz na zapytanie kontaktowe ztozone za posrednictwem formularza kontaktowego online

Zapisz sie do newslettera HOORTRADE

Srodki przedkontraktowe

Zarzadzanie dostepem i korzystaniem z witryny internetowej

Obstuga i optymalizacja strony internetowej

Dostep, przegladanie produktéow oferowanych przez HOORTRADE

Weryfikacja, identyfikacja i uwierzytelnianie danych wprowadzonych na stronie internetowej

Wykonanie umowy
Uzasadniony interes

Bez uprzedniej i wyraznej zgody uzytkownika nie beda do niego wysytane zadne materiaty reklamowe, chyba Zze uzytkownik jest juz klientem HOORTRADE
i informacje dotyczg produktow oferowanych przez HOORTRADE.

HOORTRADE bedzie systematycznie informowac Panstwa z wyprzedzeniem o innych celach przetwarzania danych niz te wymienione powyzej.
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o Udostepnianie danych stronom trzecim

Osoby wykonujace zadania lub petnigce funkcje w HOORTRADE sg wyraznie upowaznione do
dostepu do Panstwa danych, ale tylko w zakresie swoich obowigzkow i funkcji.

W ramach wykorzystywania i przetwarzania Panstwa danych HOORTRADE moze przekazywac
Panstwa dane nastepujgcym podmiotom i/lub podwykonawcom:

o Dostawcy ustug technicznych i/lub podwykonawcy HOORTRADE, ktérzy musza znad
niektére z Twoich danych w celu wykonania umowy pomiedzy Tobg a HOORTRADE;

o  Biuro rachunkowe HOORTRADE;
Porady prawne.

Kazdy z tych odbiorcéw Panstwa danych zapewnia Scistg poufno$¢ przekazanych mu danych i
zobowigzuje sie do ich przetwarzania wytacznie w celach zwigzanych z jego interwencja.

Panstwa dane mogg by¢ udostepniane wyzej wymienionym odbiorcom w nastepujacych
sytuacjach i na nastepujgqcych warunkach:

W przypadku zamieszczania przez Panstwa wpisow w bezpfatnych strefach komentarzy na
stronach internetowych zarzadzanych przez HOORTRADE ;

Gdy HOORTRADE korzysta z ustug dostawcow ustug w celu zapewnienia wsparcia dla
uzytkownikdw strony internetowej lub reklamy. Ustugodawcy ci majg ograniczony dostep do
Panstwa danych w celu $wiadczenia tych ustug i sg umownie zobowigzani do
wykorzystywania ich zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa o ochronie danych;

Aby umozliwi¢ HOORTRADE spetnienie obowigzkéw prawnych i regulacyjnych;

Jesli wymagajg tego przepisy prawa, HOORTRADE moze przekaza¢ Panstwa dane w celu
dochodzenia roszczen wobec HOORTRADE oraz w celu realizacji postepowan
administracyjnych i sadowych;

W przypadku, gdy HOORTRADE jest zaangazowana w fuzje, przejecie, sprzedaz aktywow
lub zarzad komisaryczny, moze ona sprzeda¢ lub udostepni¢ czes¢ lub cato$¢ swoich
aktywow, w tym dane osobowe. W takim przypadku zostang Panstwo poinformowani przed
przekazaniem Panstwa danych stronie trzeciej.

o Przekazywanie Panstwa danych poza Unie Europejska Unia

W ramach przetwarzania Panstwa danych osobowych HOORTRADE moze przekazywacd
wszystkie lub cze$¢ Panstwa danych niektérym swoim ustugodawcom majgcym siedzibe w kraju
spoza Unii Europejskiej.

W takim przypadku HOORTRADE podejmuje wszelkie odpowiednie $rodki w celu kontroli takiego
przekazywania danych, zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony w danym kraju oraz
zagwarantowania bezpieczenstwa i poufnosci Panstwa danych, zobowigzujac podmioty
przetwarzajgce Panstwa dane poprzez podpisanie standardowych klauzul umownych
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przyjetych i zatwierdzonych przez Komisje Europejska lub poprzez inny mechanizm uznany przez
obowigzujgce przepisy i regulacje.

W celu skorzystania ze swoich praw, jezeli Panstwa dane zostaty przekazane poza Unie

Europejska, mogg Panstwo zazadac kopii odpowiednich klauzul umownych oraz szczego6tow
dotyczacych miejsca przekazania Panstwa danych.

o Twoje prawa (Czytaj wiecej)

Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz dyrektywg RGPD, przystugujg Panstwu
nastepujgce prawa:

Prawo dostepu do swoich danych (art. 15 GDPR) (Czytaj wiecej) ;

Prawo do sprostowania (art. 16 GDPR), aktualizacji, kompletnosci Twoich danych (Czytaj
wiecej);

Prawo do zablokowania lub usuniecia swoich danych osobowych (art. 17 GDPR), jesli sq
one niedoktadne, niekompletne, niejednoznaczne, nieaktualne lub ktérych gromadzenie,
wykorzystywanie, ujawnianie lub przechowywanie jest zabronione (Czytaj wiecej);

Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie (art. 13-2¢ GDPR), bez uszczerbku dla
zgodnosci z prawem przetwarzania Panstwa danych opartego na Panstwa zgodzie i juz
dokonanego przed wycofaniem tej zgody;

Prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych na ograniczonych warunkach (art.
18 GDPR) (Czytaj wiecej) ;

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych (art. 21 GDPR) (Czytaj wiecej) ;

Prawo do przenoszenia danych przekazanych do HOORTRADE, jezeli dane te podlegajq
zautomatyzowanemu przetwarzaniu na podstawie zgody lub umowy (art. 20 GDPR)

(Czytaj wiecej) ;

Prawo do niepodlegania decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
Panstwa danych i mogacej wywotac skutki prawne dotyczace Panstwa lub majace na
Panstwa istotny wptyw (art. 22 GDPR);

Prawo do okreslenia, co stanie sie z Twoimi danymi po Twojej $Smierci oraz do wyboru, czy
HOORTRADE ujawni Twoje dane wskazanej przez Ciebie osobie trzeciej (Czytaj wiecej). W
przypadku $mierci uzytkownika oraz w przypadku braku instrukcji z jego strony, HOORTRADE
zobowigzuje sie do zniszczenia jego danych, chyba ze ich zachowanie jest niezbedne do
celéw dowodowych lub do spetnienia obowigzku prawnego.

Aby dowiedzie¢ sie, gdzie znajduje sie odbiorca Twoich danych, gdy zostaty one
przekazane poza Unie Europejska oraz aby uzyskac kopie standardowej klauzuli umownej
regulujacej to przekazanie.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, w szczegdlnosci do Commission
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Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) (https://www.cnil.fr/fr/plaintes).

Powyzsze prawa mogg Panstwo realizowaé¢ zgodnie z obowigzujgcymi warunkami prawnymi,
wysytajac do HOORTRADE wiadomos$¢ poczta elektroniczng za posrednictwem formularza
kontaktowego przeznaczonego do tego celu na Stronie w strefie klienta lub poczta (83-85
boulevard du Parc d'Artillerie - 69007 LYON), zatgczajac kopie dowodu tozsamosci.

HOORTRADE zobowigzuje sie do poinformowania Panstwa o dziataniach podjetych w odpowiedzi
na Panstwa wniosek w terminie maksymalnie jednego (1) miesigca od otrzymania wniosku, przy
czym termin ten moze zostac przedtuzony o dwa (2) miesigce w przypadku ztozonosci lub liczby
whnioskow.

e  Wdrozone srodki bezpieczenstwa i poufnosci

HOORTRADE wdraza organizacyjne, techniczne, programowe i fizyczne $rodki bezpieczefnstwa
cyfrowego i poufnosci w celu zapewnienia ochrony gromadzonych przez siebie danych osobowych
przed zmiang, zniszczeniem lub nieuprawnionym dostepem do nich.

HOORTRADE podejmuje wszelkie niezbedne $rodki ostroznosci w zwigzku z charakterem Panstwa
danych osobowych oraz ryzykiem, jakie niesie ze sobg przetwarzanie, ktére przeprowadza w ramach
swojej dziatalnosci, aby zachowac¢ bezpieczenstwo Pafnstwa danych i zapobiec ich znieksztatceniu,
uszkodzeniu lub dostepowi do nich przez nieuprawnione osoby trzecie.

W kazdym przypadku uzytkownik zostanie jak najszybciej powiadomiony o wszelkich naruszeniach
jego danych osobowych, ktére mogg stanowi¢ wysokie ryzyko dla jego praw i wolnosci, zgodnie z
obowigzujacymi wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

o Ewolucja i modyfikacja polityki prywatnosci

HOORTRADE zastrzega sobie prawo do wprowadzania w kazdej chwili zmian, poprawek i/lub
dostosowania niniejszej polityki prywatnosci, w szczegdlnosci w celu spetnienia wymogoéw prawnychii
regulacyjnych dotyczacych ochrony danych osobowych oraz w celu zapewnienia petnej
przejrzystosci w zakresie wykorzystania danych osobowych.

W kazdym przypadku HOORTRADE przekaze Panstwu w mozliwie najkrotszym czasie nowag wersje
niniejszej polityki prywatnosci, aby mogli Panstwo zapoznac sie z wprowadzonymi zmianami,
poprawkami i/lub dostosowaniami.
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